4.4 JAK UCZA SIE DOROSLI?

Ewa Augustyniak

Doro$li nie uczg si¢ w ten sam sposob co dzieci. Sg starsi wiekiem, madrzej-
si, majg tez juz swoje wlasne, osobiste doswiadczenia, tak w dziedzinie ucze-
nia sie, jak i konkretnej posiadanej wiedzy. Uwaza si¢, Ze proces przyswaja-
nia informacji u dorostych polega przede wszystkim na dokladaniu wiedzy
nowej, dopiero co zdobytej, do juz posiadanej. Gdy zauwazono roéznice
w sposobach uczenia si¢ dzieci i dorostych, powstala andragogika. Andra-
gogika* to jedna z nauk pedagogicznych, zajmujgca si¢ zagadnieniami
ksztalcenia i wychowania dorostych, jej znaczenie wzrasta wraz z upo-
wszechnieniem si¢ modelu ksztalcenia ustawicznego.

Obserwujac otaczajaca rzeczywistos¢, mozna powiedziec, ze dorosli ucza
sie wolniej od dzieci. Przyktadem moga by¢ kilkuletnie maluchy, ktdre prze-
bywajac za granicg bardzo szybko przyswajaja sobie obcy jezyk. Natomiast,
wsrdd imigrantow wcigz jeszcze, istnieja enklawy starszych osob, od lat
mieszkajacych na obczyznie, a méwiacych jedynie w jezyku narodowym.
Dzieci z pasjg poznaja $wiat, w ktérym przyszto im zy¢, cechuje je ogromna
ciekawo$¢, chcg poznaé¢ mechanizmy, jakie nim kierujg. Jednak w okreslo-
nych okolicznosciach, dorosli potrafig uczy¢ sie réwnie szybko. Czynnikiem
mobilizujacym jest motywacja, ktéra odgrywa o wiele wigksza role niz sama
tylko ciekawos¢. Dorosli maja zwykle silniejsza motywacje niz dzieci, gdyz
do nauki zmuszajg ich konkretne sytuacje zyciowe, takie jak koniecznos¢
zdobycia wyksztalcenia, zmiana pracy, otrzymanie podwyzki. Jezeli nawet
uczy sie tylko w celu rozwoju wlasnych zainteresowan, ich motywacja jest
réwniez bardzo konkretna. Chcieliby zdoby¢ okreslone umiejetnosci, o kto-
rych wiedza, ze beda im potrzebne w przyszlosci. Pragng spelnia¢ wilasne
marzenia, np. zdoby¢ tytul naukowy albo zawodowy. Ten typ uczenia sie,
jest wiec najczesciej procesem zamierzonym. Nauczyciel akademicki ma
szans¢ te motywacje wykorzystywaé, przypominajac studentom konkretne
korzysci, jakie ptyna z posiadania zdobywanej w toku ksztalcenia wiedzy.

Motywacja

Inny jest sposb motywowania do nauki dorostych inny dzieci. Podczas gdy
dzieci pracuja najczesciej dla natychmiastowych nagréd: pochwaly mamy,
czy usmiechu "Pani Nauczycielki", dla dorostych licza si¢ rowniez nagrody
oddalone w czasie, gdyz mysla oni o wiele bardziej strategiczne. Warto to
wykorzysta¢ podczas wlasnych zaje¢ ukazujac, konkretne przyklady ludzi
czy firm, gdzie okreslona wiedza, taka jak ta przekazywana wtasnie na wy-

*Za Nowa Encyklopedia Powszechng, PWN Warszawa 1995.
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kiadzie, znalazta zastosowanie. Mozliwo$¢ znalezienia pracy, dzigki przed-
stawianej wiedzy jest na pewno bardzo motywujaca. Nawet tak pragmatycz-
ne podejscie jak potrzeba odtworzenia przedstawianej wiedzy na egzaminie,
dziala, czesto, niestety bardziej niz mgliste opowiesci o ogdlnej potrzebie
uczenia sig.

Dorosli maja mozliwo$¢ pamigtania z przeszlosci takich sytuacji, w kto-
rych potrzebna im byla okreslona wiedza, wiedza, ktérej wowczas nie mieli.
Jezeli podobna sytuacja w jakiej$ mierze si¢ powtarza, nastegpnym razem jest
bardzo prawdopodobne, ze beda chcieli te wiedze zdoby¢.

Dorosli maja mniej czasu niz dzieci i maja tez tego swiadomos$¢. Ta $wia-
domos¢ jednoznacznie wptywa na bardzo selektywne patrzenie na nauke.
Studenci nie chca si¢ uczy¢ rzeczy w ich mniemaniu nieprzydatnych, maja
tez w sobie wiecej krytycyzmu, tak w odniesieniu do programéw studidw,
jak i do samych wykladowcow. Jak pokazujg badania pedagogiczne, osoby
doroste nie chcg uczy¢ si¢ teorii, ktorej nie beda mogli wykorzysta¢ w prak-
tyce. A brak motywacji ma decydujacy wplyw na niska efektywno$¢ nauki.
Wynika stad potrzeba wnikliwego doboru tresci przekazywanego materiatu,
by¢ moze okrojonego, ktory jednak bedzie bardzo spdjny, ajednoczesnie
potrzeba wskazywania uczacym si¢ znaczenia zdobywanej wiedzy (do zro-
zumienia innych tre$ci w dalszej czgsci edukacji, bezposrednio w pracy za-
wodowej itd.). Dysponujac do$¢ duzg potrzeba przeksztalcania zdobytej juz
wiedzy teoretycznej w praktycznag, studenci potrzebuja przykltadéw zastoso-
wania wiedzy, ktdra jest im przekazywana.

Osoby doroste s3 mniej otwarte, bardziej sceptyczne niz dzieci, konfron-
tuja nowo zdobyta wiedze z ta juz posiadana. Mozna by powiedzie¢, ze wie-
dza dzieci jest wlasciwie mocno ograniczong kopia wiedzy, jaka zostata im
przekazana, podczas gdy wiedza dorostych o wiele czesciej jest przez nich
takze analizowana i przetwarzana. Jesli proponowana przez wykladowce
wiedza jest sprzeczna lub niepowigzana z juz posiadana, jej przyswojenie
bedzie bardzo ograniczone. Stad potrzeba starannego strukturyzowania
wiedzy w trakcie wykladu (wbudowywania nowych pojec, faktéw, zaleznosci
w juz istniejace schematy) oraz czestego nawigzywania do wczeéniejszych
etapow edukacji i wiedzy potocznej.

Wyklad

Najbardziej klasycznymi metodami pracy z dorostymi sq: wyktad i dyskusja.

Dlaczego nauczyciele amerykanscy pracujacy z dorostymi, prawie zawsze
zaczynajg wyktad od opowiadania dowcipéw? Wiedza oni, Ze uwaga doro-
stych, nie jest juz kierowana mimowolnie na wykladowce, jak to si¢ czesto
dzieje w szkole. Dorodli stuchaja wtedy, kiedy chca stuchaé, wtedy, kiedy
uwazajg, ze warto jest stuchac tego, co méwi wlasnie ten interesujacy wykla-
dowca. Dlatego dobrzy nauczyciele starajg si¢ przyciagna¢ ich uwage, juz na
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samym poczatku wykladu, stwarzajac milg atmosfere. By¢ moze biora pod
uwage, udowodnione przez wielu psychologéw tezy, ze stuchamy, zwracamy
wiekszg uwage na ludzi, ktérzy nam sie podobaja, ktorych lubimy, ktorzy
wydaja nam sie interesujacy [1].

Wyklad to jedna z najtrudniejszych a jednoczesnie stosunkowo efektyw-
nych metod dydaktycznych. Pozwala przekaza¢ wiele wiadomosci, poje¢,
faktow w stosunkowo krétkim czasie. Wymaga jednak od studentéw posia-
dania juz pewnych umiejetnosci, takich jak umiejetnos¢ diugotrwalego sku-
pienia sig, ekstrahowania waznych informacji z tla, czy prawidlowego noto-
wania. Jednoczes$nie moze by¢ metoda bardzo nuzaca dla obu stron.

Dorostym ze wzgledu na ich juz duze mozliwosci koncentracji uwagi, po-
leca si¢ wprowadza¢ problemowy tok wykladu, ktéry nalezy zorganizowaé
tak, jakby nauczyciel wraz z uczniami po raz pierwszy rozwigzywal okreslo-
ny problem. Rozpoczyna on od naszkicowania trudnosci, nastgpnie wraz ze
stuchaczami (polecane jest wywotanie duzej aktywnosci stuchaczy), tworzy
hipotezy, ktére potem ze wzgledu na przytaczane argumenty i kontrargu-
menty s3 eliminowane. Dobrze kierowany wyktad problemowy, pokazuje
prawidlowy proces rozwigzywania problemu naukowego, w ktory moga by¢
zaangazowani takze studenci.

Dzieki badaniom wiadomo [2], ze z wykladu problemowego inaczej ko-
rzystaja studenci sfabi, a inaczej studenci wybijajacy sie. Wiekszos¢ stucha-
czy podaza za glosem i tokiem mysli wyktadowcy, badz to traktujac go jako
wzorzec, badz tez dodajac co$ jeszcze od siebie. Najlepsi uczacy sie mysla
strategicznie, starajac sie¢ wyprzedzi¢ nauczyciela, stworzy¢ dodatkowe hipo-
tezy i samemu doj$¢ do koncowych wnioskéw. W zaleznosci od tego z jakich
studentow sklada sie grupa, nauczyciel, powinien w jak najwyzszym stopniu
wykorzysta¢ zdolnosci i umiejetnosci swoich wychowankoéw, stosujac te me-
tode pracy.

Sterowanie uwaga studentéw na wybrane zagadnienia podczas wykladu,
wydaje si¢ by¢ jednym z najwazniejszych celéw prowadzacego go nauczycie-
la akademickiego. Badania wykazujg [2], ze okresy uwagi studentéw nakie-
rowanej na sam wyklad, w miare uplywu czasu zaje¢ zmniejszajg sie. Na-
uczyciel, ktéry powinien umie¢ kierowa¢ uwaga swoich stuchaczy, musi
starac sie te okresy wydluza¢. Moze to zrobi¢, zmniejszajac jednostajnos¢
wyktadu, na rzecz duzej ré6znorodnosci przekazywanych tresci.

Poniewaz uwaga uczacych sie, co jakis czas mimowolnie kieruje si¢ gdzie
indziej (pragna na chwile odpocza¢ od trudnych przekazywanych w wykta-
dzie tre$ci) dobrze byloby, aby nauczyciel sam wprowadzal pewne ,tresci
wypoczynkowe”. Powinny one by¢ powigzane z treScia wykladu, jednak
o wiele prostsze, moze zartobliwe, zaskakujace tak, aby umozliwi¢ studen-
tom potrzebny im odpoczynek, rownoczesnie nie pozwalajac ich myslom
odbiega¢ zbyt daleko od tego, co dzieje si¢ na sali wykladowej. Zapropono-
wanie matego konkursu zwigzanego z omawianym tematem, Zart powigzany
z przedmiotem, ktéry wyktadamy, krétka krzyzéwka, czy zadanie dotyczace
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myslenia tworczego, takie wlasnie przerywniki pomagaja dorostym na chwi-
le odpoczaé, nie odbiegajac zbytnio od poruszanych tematow.

Podczas wyktadu nalezy najpierw naklania¢ studentéw do wyrobienia
sobie wlasnego zdania na omawiany temat, a nastepnie, dopiero podzniej,
poda¢ im ogdlnie przyjety w $wiecie nauki punkt widzenia. Dorosli ucznio-
wie nie sg przyzwyczajeni do odpowiadania na pytania w trakcie wykfadu,
ale jest im to na pewno bardzo potrzebne. I nie chodzi tu o sprawdzenie po-
siadanej przez nich wiedzy, powtdrke materialu, czy zdiagnozowanie trud-
noséci. Waznym celem zadawania pytan, uczestnikom wykladu, jest miedzy
innymi przyciggniecie uwagi studentéw. Potrzebne jest utworzenie w nich
aktywnego podejscia do przedmiotu i swoistego rodzaju wspoéttworzenia za-
je¢. Wyklady, podczas ktérych studenci moga, czy wrecz sg zachecani do ak-
tywnego uczestnictwa, na przyklad dzieki zadawanym przez nich pytaniom,
s3 na pewno ciekawsze, bardziej emocjonujgce, a temat staje si¢ im blizszy i
tatwiej zapamietywany.

Obecne wyktady nie s3 juz jedynie encyklopedycznym przekazywaniem
tresci, ich celem jest réwniez rozwijanie aktywnosci i tworczosci studentow.
Studenci ucza sie krytycznego mysélenia oraz twoérczej postawy, ktéra moze
takze podwazaé autorytety. Réwnocze$nie doskonala sie w asertywnodci,
w obronie wlasnego zdania, potrafigc zauwaza¢ argumenty tak za, jak i prze-
ciw wlasnym tezom.

Studenci oceniaja wysoko tych wykladowcéw, ktorzy charakteryzuijg sie
wysokim zaangazowaniem emocjonalnym [2]. Nauczyciel akademicki, ktéry
wchodzi na sale wykladowa zgarbiony, smutny i ze zmeczonym wyrazem
twarzy, dzigki komunikacji niewerbalnej, bardzo jasno nadaje swoim stu-
dentom komunikat: jestemn zmeczony, nie cieszy mnie praca z wami i jest mi
Zle*. Na taki przekaz, ktéry mimo braku stow dla wiekszosdci uczacych sie
jest bardzo czytelny, studenci takze odpowiadaja zniech¢ceniem, brakiem
zainteresowania, a przeciez jest to dopiero poczatek interakeji.

Wyklad musi spelnia¢ pewne okres$lone warunki, ktére sg szczegélnie
silnie ocenianie przez dorostych. Bioragc pod uwage techniczne, podstawowe
warunki dobrego wykltadu nalezy wspomnie¢:

» Komunikatywnos¢ wykladowcy:
« mOwi wyraznie,
« jest zrozumiaty,
« nawigzuje kontakt wzrokowy,
« wyklad posiada pewne odpowiednie tempo.

* Umiejetnos¢ zaciekawienia:
« modulacja glosu,
« elokwencja,

*Ktory z wykltadowcow nagrywa swoje zajecia, aby zobaczy¢ samego siebie i ulepszy¢ wlasny
przekaz?
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« uwypuklenie najwazniejszych rzeczy,

» improwizacja,

« podawanie konkretnych przykladéw,

» wykladowca sam interesuje si¢ tym, o czym mowi,

«» wykladowca jest osobiscie zaangazowany w prowadzenie wykladu.

o Aktorstwo (mowa ciala):
« postawa wyprostowana,
« wlasciwa gestykulacja,
« estetyczny wyglad,

« u$miech.

o Postugiwanie si¢ jezykiem polskim na najwyzszym poziomie:
» wzorcowa polszczyzna,
« bogate stfownictwo.

* Postugiwanie si¢ srodkami dydaktycznymi, ktére uatrakcyjnia i zwigksza
komunikatywnos¢ wyktadu.

Podstawg dobrego wyktadu jest oczywiscie merytoryczne przygotowanie
wyktadowcy i jego doswiadczenie, liczy si¢ jednak takze wlasciwy dobdr tre-
$ci i przykladoéw, umiejetnos¢ zaciekawienia studenta oraz mozliwo$¢ poka-
zania mu korzysci praktycznych, jakie plyna z aktywnego uczestniczenia
w wykladzie.

Dyrektywy dla nauczycieli akademickich

Wrynikajace z powyzszych rozwazan dyrektywy dla nauczyciela akademic-
kiego beda podkreslaty:

« systematyczne odwolywanie si¢ do juz posiadanej wiedzy i doswiadczenia
studentéw, wynikajace z tego czgste pytania do studentéw i prosby o przed-
stawianie przyktadow z zycia, z wczesniejszej nauki w szkole itp. (nawet na
wykladzie);

» wspomaganie stuchaczy i zachecanie innymi $rodkami do wykorzystania
i przypominania sobie tego, co juz znaja i wiedzg (wprowadzanie konkur-
sow, dodatkowej oceny za aktywno$¢, ktdra bedzie sie roznita od standar-
dowych ocen, ocena aktywnosci studentéw takze poza zajeciamil);

« wzmaganie i ukierunkowywanie wlasnej (wewnetrznej) motywacji studen-
tow do nauki poprzez: ukazanie praktycznej przydatnosci okreslonej wie-
dzy, ukazanie calo$ci jej powigzan z innymi wykladanymi przedmiotami;

« przedstawianie wiedzy w sposob problemowy, a nie w sposéb jedynie en-
cyklopedyczny i réwnoczesne zapraszanie studentéw do pracy nad tymi
problemami;
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» ksztaltowanie tworczego myslenia, gdzie pierwszy znaleziony pomyst na
rozwigzanie problemu nie zawsze musi by¢ najlepszym, naklanianie do
dalszych poszukiwan;

« ksztaltowanie u studentéw umiejetnosci zmiany wlasnego stanowiska, je-
zeli okaze sie ono btedne;

« polozenie nacisku na partnerstwo, a wiec brak zbytniego autokratyzmu
i pokazywanie stuchaczom, Ze ceniona jest prezentacja wlasnego zdania;

« umozliwienie aktywnosci poprzez mozliwos¢ zadawania pytan, budowania
hipotez, mozliwo$¢ wysuwania argumentow i krytyke(!);

« ksztalcenie umiejetnosci i odwagi budowania oraz obrony wlasnych teorii,
nie zawsze zgodnych z dotychczas uznanymi

« pomoc w ksztalceniu umiej¢tnosci uczenia si¢ od innych uczacych si¢ (nie
tylko prowadzacego);

« wykorzystanie metod dydaktycznych, ktére umozliwig aktywny udziat stu-
dentéw w zajeciach (dyskusji, burzy moézgéw, metod symulacyjnych i sytu-
acyjnych itp.);

» zapewnienie warunkéw do aktywnego uczestniczenia w zajeciach: male
grupy lub praca w grupach, srodki dydaktyczne dostgpne dla studentéw,

ustawienie tawek (nie w systemie amfiteatralnym, lecz w podkowe lub
osobne stoliki dla grup).

Dorosli nie uczg si¢ tak tatwo jak dzieci, wykladowcy musza o tym pa-
mieta¢, znac zasady rzadzace tymi procesami, co moze pomoéc im prowadzié
efektywne i by¢ moze takze efektowne zajecia.
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